Sygefraværs- og fastholdelsespolitik 

[Virksomhed] er en socialt ansvarlig arbejdsplads, der ønsker, at medarbejderne er raske og trives, og som også ønsker at langtidssyge medarbejdere fastholdes på arbejdsmarkedet.

[Virksomhed] ønsker at understøtte forebyggende og sundhedsfremmende tiltag med henblik på at holde medarbejderne raske. 

[Virksomhed] er opmærksom på, at jobudvikling og kompetenceudvikling har en positiv indvirkning på medarbejdernes trivsel, hvorfor [Virksomhed] er positiv over for nye tiltag på dette område.

Udviklingen af medarbejdernes trivsel følges løbende ved bl. a. at gennemføre medarbejdertilfredsheds-undersøgelser og APV (= Arbejds Plads Vurderinger) af både det fysiske og det psykiske arbejdsmiljø.

For at støtte medarbejderne i vanskelige arbejdssituationer har Jobcentret en ordning, hvor medarbejderne kan få psykologhjælp (Falck health-care) eksempelvis efter episoder med vold eller trusler om vold.

[Virksomhed] fører en aktiv politik for at nedbringe sygefraværet. Det sker ved at kontakte medarbejdere, der har gentagne og/eller langvarigt sygefravær og indkalde til sygefraværssamtaler. 
[Virksomhed] er positiv over for de muligheder, der er for at forhindre eller forkorte sygefravær såsom deltidsraskmeldinger, deltidsarbejde, ændringer i arbejdsområder eller placering samt etablering af job på særlige vilkår.

Da medarbejdere med langvarig sygdom har en øget risiko for udstødelse af arbejdsmarkedet, har [Virksomhed] særligt fokus på denne gruppe. Der skal på et tidligt tidspunkt fokuseres på mulighederne for tilbagevenden til arbejdspladsen, og i den forbindelse skal det overvejes, om der er muligheder for delvis raskmelding eller job på særlige vilkår, ligesom behovet for ændringer i den fysiske arbejdsplads eller i arbejdsopgaver/områder skal overvejes.

[Virksomhed] er en socialt ansvarlig arbejdsplads, som er åben over for medarbejdere, der er ansat på særlige vilkår. [Virksomhed] har i den forbindelse også fokus på, at det kan være nødvendigt med særlige hensyn til denne gruppe medarbejdere.

[Virksomhed] vil gerne fastholde ældre medarbejdere og er opmærksom på, at der kan være behov for ændring i arbejdsområder eller arbejdstid. Der henvises i øvrigt til afsnittet om seniorpolitik.

Udviklingen i sygefraværet diskuteres som minimum en gang årligt i samarbejdsudvalget med henblik på at skabe dialog og fastholde fokus på nedbringelse af sygefraværet.

Sygefraværssamtaler
Samtaler er et centralt redskab i arbejdet med at nedbringe sygefraværet på [Virksomhed]. 
Hovedformålet er - gennem dialog - at afdække årsagerne til fraværet og opstille handlingsplaner for derigennem at nedbringe sygefraværet.

I forbindelse med indkaldelse til en sygefraværssamtale skal medarbejderen orienteres om rammerne for samtalen.

Deltagelse i sygefraværssamtalen er obligatorisk, når medarbejderen er tilbage på arbejdspladsen, medens det er frivilligt i tilfælde, hvor medarbejderen fortsat er fraværende.

En medarbejder har i forbindelse med en sygefraværssamtale ikke pligt til at fortælle, hvad denne fejler. Chefen kan som led i en samtale spørge funktionsrettet, altså hvorvidt medarbejderen kan varetage visse funktioner. Chefen må yderligere spørge til tidsperspektivet, altså varigheden af sygdommen. 

Sygefraværssamtalen afholdes af den nærmeste chef.
Medarbejderen kan tage en bisidder med til samtalen. Dette kan f.eks. være tillids-repræsentanten, en kollega, et familiemedlem eller en anden. Det er chefens ansvar at gøre opmærksom på dette i forbindelse med indkaldelsen.

Skriftlig handlingsplan
For at sikre et effektivt udbytte af samtalerne afsluttes alle sygefraværssamtaler med udarbejdelsen af en handlingsplan. 

Handlingsplanen skal være fremadrettet, og indeholde en beskrivelse af de handlinger, som skal sikre en nedbringelse af fraværsperioder eller fremme en hel eller delvis tilbagekomst for den sygemeldte.

Hvis tilbagekomst ikke er umiddelbart forestående, skal handlingsplanen indeholde aftaler omkring det fremtidige kontaktforløb.

 Gentagne sygdomsperioder (af 1-3 dages varighed eller længere)
Medarbejdere, som har 4 eller flere sygdomsperioder inden for et halvt år, skal som hovedregel indkaldes til en sygefraværssamtale med den nærmeste chef. Undtagelser kan alene være de tilfælde, hvor der allerede er indledt en dialog om fraværet (hvor det f.eks. er aftalt, at medarbejderne holder chefen orienteret) eller der er specielle grunde til sygefraværet, som overflødiggør en samtale.

Der skal i vurderingen af, om der skal indkaldes til en sygefraværssamtale, ikke alene fokuseres på antal dage, men mere på om der er gentagelser eller et mønster for sygefraværet.

For at nedbringe denne form for fravær skal fokus være på trivsel og omsorg.

Længerevarende sygdomsforløb (sygdomsperioder af mere end 2 ugers varighed)
Ved længerevarende sygdomsforløb af mere end 2 ugers varighed iværksættes et forløb, bestående af en række samtaler og andre former for kontakt mellem arbejdspladsen og den sygemeldte, med mindre der allerede er en dialog i gang.

Der skal i vurderingen af, om der skal indkaldes til en sygefraværssamtale, ikke alene fokuseres på antal dage, men der skal foretages en konkret vurdering af det enkelte sygdomsforløb.

Målet med samtalerne er at fremme tidspunktet for tilbagevenden og dermed fastholdelse af medarbejderen.

Den nærmeste chef kontakter medarbejderen senest efter 2 ugers fravær for at ønske god bedring og for at få medarbejderens egen vurdering af helbredsproblemets alvor og sygefraværets varighed.
Efter senest 4 ugers fravær indkaldes til den første egentlige sygefraværssamtale. Formålet er at få tegnet et billede af medarbejderens sygdomsforløb for derved at afsøge mulighederne for hel eller delvis tilbagekomst til arbejdspladsen.

Efter senest 8 ugers fravær indkaldes til endnu en sygefraværssamtale. Der bør i forbindelse med langtidssygemeldinger altid holdes en tæt kontakt til den sygemeldtes kommune.

Hvis sygefraværet strækker sig over mere end 8 uger, skal den sygemeldte indkaldes til sygefraværssamtaler, som minimum hver anden måned, eller efter behov. Det er vigtigt, at der fastholdes en tæt og løbende kontakt mellem arbejdspladsen og den sygemeldte, og at muligheden for hel eller delvis tilbagekomst hele tiden afprøves.
Der skal i det første år efter en medarbejders tilbagevenden til arbejdspladsen efter et længerevarende sygdomsforløb være fokus på medarbejderens situation. Der skal efter en konkret vurdering (f.eks. hver tredje måned) indkaldes til en samtale, hvor formålet er at følge op på eventuelle problemer, der måtte opstå i forbindelse med en tilbagekomst.
